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Intitulé de la formation

AIDE A DOMICILE :
UN TRAVAIL DANS L'INTIMITE DU CLIENT

L'aide a domicile amene, de fait, les professionnels a entrer dans 1'intimité de personnes en
situation de vulnérabilité. Ces dernieres, méme si elles sont demandeuses peuvent vivre les
moments d'intervention comme une intrusion subie dans leur intimité et cela peut engendrer
des réactions inadaptées (mauvaise humeur, agressivité, comportement provocant...). Cette
formation a pour but de réfléchir sur cette relation afin que chacune des deux parties trouvent
un espace commun sécurisé dans lequel pourra s'exercer une prestation de qualité.

Public
- Toutes personnes travaillant au domicile de personnes fragiles.

Objectifs

— Réfléchir sur la particularité du travail dans l'espace privé d'autrui

— Appréhender la relation de confiance

— Aborder le projet individualisé de la personne dans un espace privé

— Droit usagers/espace privé les limites de l'intervention du professionnels

— La discrétion, le secret: les précautions a prendre dans un travail sur un espace privé

Modalités pédagogiques

— des apports de connaissances immédiatement soutenues par des exemples concrets ou
des applications pratiques pour intégrer un savoir-faire,

— des apports par I’exploitation de support : études de situations, de documents amenés
par les stagiaires, illustrations

— des échanges réguliers s’appuyant sur des exemples et des situations vécues afin de
faciliter les liens avec sa réalité quotidienne

Calendrier

- La formation est organisée sur 5 demi-journées soit 15 heures de formation.
Prochaine session les 23 octobre, 15 et 23 Novembre, 5 et 11 Décembre 2012

Coiit
— Financement entreprise OPCA 375 € / personne.
— Financement personnel 225 € / personne.




